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Проект РО ВОРЖ Волгоградской сэбласти по оказанl{ю адреснсlЙ правовоЙ

пс]\{0rцll сеN{ьям} воспр{тываюш{им детеI"{*i.lнвалидов и семья}т, имеюIтIr{х Е cB0efui

ссставе лиr{ с иHBа-TLIjIHоCTьK) cтap[JJe l8 лет, не способных са]\tOстOятельн(}

осуir{ествхять свои права и закоýньiе иýтересы, бы.ir высокtl востребован на

протяже}пи1{ Rсег0 периола его реализациit сеý{ьями l{елеворi гр}ifiпы"

За отчётвый период юрисконсуJlьт <<Сепrейной приел,тной>> РО ВОРД.I
Волг,огlэадской области обработал i 16 обрашений от 85 семей очно, гrо телефонУ и

онлайн в рамках СРМ-систе]\{ы. Оказац услуry представJтQния и зашdиты интересоts

L{ законных прав в 11 судебных заселаниях. ,Цал совOкупно 136 консулътацllй по

вOпросам родительских обрашlений, в ToN{ числе, 13 семей получили услуги
адресного юр}rдическOг0 консультирования в 1,стной форме на личноN,I приеМе, ДлЯ

24 семей были составленьi документы правового характера(исковые заявления}

вOзражения на исковые заявления, я<алобы, ходатай,ства, заявле}{ия и иные

документы IiравсвOго характера); услуга представительстI]а ts гOсударственных и

му}tиципалъньiх органах, организациях предоставлена З4 семьям; по телефонУ

проконсультирсвано 67 сепrей.

Распределение обращений по видап,{ 0казываемой юриди.леской помощи за II

ЭТаП РеаJIИЗаЦии ПРОеКТа наГЛяДНо ПРеДСТаВЛеНы На ДИаГРа]чlМе:



ýаqдный oTTl.eT lорхдllчёшо* нrрбы по оказанкý црgGý** юрtцлчвсхо* поюцх за ffiвФь{rюпь 1822г"
Вс*rо 13ý квfiсуrътаq}r*

Услуrи адресноrо юридilчес(оrо
| кýнсультироýан}ri s усгно& Форнё гlо

rелефону

Ус;tуги адресвоrо к}рýдrr чеaког0
i rýý{уеьтrароýания в ycтloii формэ на

лtlчliам пр&gм€

Ссставленяе хскФвt{х зgямsний. возрх*ний
* на кхоýýе jýявлgвия, xgto6, хýдaтЫiств,

даrо8оров, заявлёýий и друrнх до*умеflтов
flроýоýого xapa,<raРa

, Прдстаалвние интересо8 в судах п*рsой и
апслляционноii инсlавций

r Предfiаsиrедьfтао о государстЁанныr. },

му}lиц}rп8ritt}rх орга}|ах орга|{изilциях

}{аиболее востребOванными у семей оказались консультацирr п0 сJlедуюlдиý.{
направлениям

. Признание права собственвOсти на }килсе помеr]lение в порялке приватизации;
о РеаЛизациЯ }ItИЛИlЦНых прав (у;ryчшение iкрlлищЕых условий)
о Clropbl О детях, оilределении их места жI4телъст ва иlиJ|и п{}рядка обrцения
е УреГуjхI,iроtsанt4е I]опросоВ, связанныХ сО взьiсканиями сJ]уiкбы судеб}{ых

rrриЁтевов
u tr'осударственная регистраilия сделки дарен}lя недвижиý.{tlгo рlь4YrrлестЕа и

земельного учас],ка
ti Реализация тр},,довых прав ро,fI,Iтепя ребенка-инвал}fда;
а Гlроблерты, связанные с работо!"1 _чilравJlяtоЩлlх коý4паýий;

' Разде"lТ иN{уш{есТва ь.tеяiдЧ члена},{iЛ сеN{ьи. вкпiочая соtsместные дOлги суrтруг{)в
ý Взыска,ние задолженност},I по аlиментам, стказ в вOзбужении
исполнрlтепьного производства о взыскании алIi\,{ентOв
о Правомерi{остъ 0тказа в досрочноNl назначении пенси}.1
* ВозьqOх{ность осýаривания откезов в jIьгOтном обеспечении неfiрерывшыь{
мониторингOм глюкозы
а оспаривание отказа в вь{плате пособий от 8 до l8 .lIeT псl Ilричине превыtllения
величины прожрrточного миним)/ма
r Предоставления рассрочки исполнения решrеЕия суда
с Признан!iе гражданина недееспосOбныN.f



Значt,tтельная дсля обращенr.rй в юрид}rческyIо службу кСеп,rейнолi
ПРИеМНOЙ} РО ВОРДИ Волгоградской области касалась следующих проблемных
tsоl]рOсOв:

1) постаl{0вка на учет в Kat{ecTBe I]уждаюшIегося в улyчше}tии жилищных условий;
2) незамедлительпое, не позднее определенпtrй даты, шредоставление жиJIого

поN{еIщения по дOговору социа.iIъного найма.
З) взыскание алиNlентOв на сOдержание несоверше}JнOлетнего ребенка, раздел

сOвместн0 нажитого имуlцества;
4) признаЕIия лица, достигIJIего 1 8*летt{его возраста, недееýЕособным.
5 ) определение места жительства совместного несовершlенFlолетнего ребенка;
б) взыскания задслженности по а-циil.{ентам; предъяв]rения судебного прI,{каза о

взыскан}tи алиментOв в ФССП;
7) иСгltrлъЗсвания дополнительцо оплачиваемых выходных дней родителем

ребенка-инвсLцида;
8) ОформJlеi{ие договора дарения недвикимого и}"t,чiJ{ес,тва и земельно1-q) yLIacTKa;
9) СУДебный Порядок признания права собственности Еа жилое помеш{еFIие в

порядке приватизации.

Кроьяе тог0' в юридическу}о службу кСеrчlейнсй rrриешлной>> РО ВОРМ
Волгоградской области обратиrrись семьи с запросом на trка:]ание адресной
rОРИДИЧескоЙ пOмошIи в форме составл9ния искOвых заявлений, вOзрах(ений на
исковые заявJIеI{ия, жалоб, ходатайств, догOвOрOв, заявлений r,r других документов
правовOгс) характера п0 следуюrцим вс}просам:

о заявjIение об чтOчлении искоRых требовалrий fio гражданскоlчrу "Цел1.. ,]о иску к
JV{униuипатьно},{у доцIкольттL}мч образовательноý{y уqрежlценик) г. Во.lrжского
Волгоградской об-цасти о взысканLlи ко}lпенсациI4 }ltlраЕьнOго вреда;

жагiоба в С)тде:rение Пенсионногсl фонла РФ по Волгt-lградlской области с требованием
ГIровест}I прOверку по настоящей фактаь.r. из-[ожеЕItым в настояiцеit жатобе, произвести
ВЫIIлату невыплаченrrой сумлtы Е,ЩВ в разN{ере 3855. 28 р_чблеiл. разъяснить пOрядок
начисления, разп4ера выflлаты ЕДВ за период с 05,10.2021 г. по З|.|2.2а21 г, разъяснить
осноВания }r порядOк назначенлIя пенсl{и именно с 01.1|.2а21 г, р;lзъяснить, почему
пенсия н&значена с 01.1i.2021 г. а ЕýВ с 05,10.2021 r,. с приведением норм действуюirlего
законодатеjlьства;

a

о

a

ЗаяВление Генерапьнсму директору ООО <<УК Рубин> о необходI{мOстр1 прOаедения
текуtцего ремOfiта подъезда допла Jtlg 4А rro у.п, I'рибанова г. Волгrrграда;

пl]еТеFIЗия Главному вра.ry ГБУЗ ВолгоградскиЙ областной клиничес:кий хосt]ис Иванову
А" В. о прелоставлении трахеостсl},{ическьх трубок и зондOв для питания;



. заявление R I-KY "ldeHTp социалъFtой зап{итьi насе.ilения по гOроду ВолжскомУ" 0

разъяснеНии fiорядКа на:]FIачения И состава льгO,т- которые мO}кет получать семьяr

вклtоLIая ilосешlение ceмbll социальньL\{ работникOм;
э }tcKOBOe заявление в Тракторозаводской районный сул о гlрI{знании llpa]]a ссrбстве1-1нос,ги

на ж[Ijloe помещение в порядке прIIватI,Iзации,

. заявление рабOтOдател}O с требованIlем исключить рlз труiIового графика работника

третью сN{енч (с 11.З0 до 20,00) и назначить ей для осуIцествления трудоtsой деят]ельности

следующие сь{ены: 8-15.З0. l0. З0-18.30

. возражение на апелляционнуI.э хсалобу на решение Советсксrго pafloHнoгo суда от

t8.01"2022 г. по граждаЕскому делу Jф 2-з512022 по искOвому заявлению Сипrонова

Евгеrrия Длександровича к Симоновой Екатерине oлeгoBнe сlб опрелелении места

ж}tтеJIьства несовершенноjIетнего ребенка ;

е жаlоба в прокуратуру В<элгоградской области на действие долх{нOстных лиц ПФР по

Волгоградской областиl
. заявлен}lе в РоСП 'Гракторозаводскогсl района г. Волгограда о приLIятии

исп{}лнитеJIьногO дOкуNIента ко взысканиIо,

о заявление директOру I\{OY СоLltг. Волгограда и в оfl Nu З УМВý РФ по г. Волгсliрада;

о заявлеýие в КомИтет транспорта и дOрожного хозяйства администрации Волгоградской

области;
о дOгOвОР ДареяиЯ жилогО дома с земельным участкоI,r,
е шретензия об устранеяl{и шрепятствий в IIользовании зеl.{еj]ьныh{ участкt]]!I р{ саловым

домом;
с запрOС в адN{иниСтрациЮ г. КамышrИн о вклюЧеЕиIi В сIlисоК граждан, имеющи)i праRс,

Rнеочередного обеспеченрrя }киjIыN! ломешением, предоставjiяемьlм l10 догоtsорам

соцrIапьного найма;
. запроС в алN{иниСтраI{ик) r-. Кап,tыrПин о ЕезамедлитслЬнOм" }Ie пOзднее ОШРеЛеJ-Iе}{ЕОЙ

даты_ предOставленир1 жиjlого ПОГr{еЩ€Ния по дOговOру социаjlьнOгO найма;

о жачоба в проц/ратуру Волгоградской области.

о заявление о сниже}{и}i размера взыскания с заработноЙ rrлаты IIо испO-цнительнOмv

flроизвOдству;
о вс}зражение на аI]еjlllяционную жа;rобу;

r жацоба ts отдел опеки iч{I\{иЕистрации Советскогrl района г" Волгограда;

. заjIв-цеЕие о шредоставJIении рассрочки исполнения решlения суда;

о заявление о взысканIли судебнъг}i расходов;
о заявлеt{ие об уточfiении исковых требований:

. заявлеfiие в суд () ilризнании i-ражданЕна недееспособньrм;

о rка;rоба в ПФр Волгогралской областlл.

За 0тчетный шер!lод юридической сJ-I,чжбо}YI <Сепцейной приемной}) ро

ворЖ Волгоградской областлt проведен ряд социальнO*з!{ачиi\{ыК мерOfiрI{ят}lй и

мерOпрl{ЯтиЙ иrтфорьdаrlионно-конс},Jътацио}iнOго характера для семей цffлеI}Oii

группы, KoT()pbie tlt]сетило 10З серrьи цепевой групilъi,

1). 0I р{юня 2а22г. на базе консультацион}tог<r пункта <L"емейной ilриеý,!т]сr{}i

прOil;лО мероцриЯтие9 iтрИуроченнt}е к l i,{tsýя *- &{еждународнсь{у f,HKl защиты

,i,tе"гей"



В РаМКаХ РабOТЫ ЮрИДическоЙ службы РО ВСРМ Волгоградской области
сложился своеобразный <<навигатор прав особенных семей>>: обозначение
rrроблемы - Гrути ее решеЕия (гrоследовательностъ действий) - правовые основ а'ия
прешIринимаеп{ъtх шагов. На мероприятии родители смOгли больше узнатъ 0
вопросах защитьi прав детей-инвалидов в 0снOвных оферах жизнедеятельнOсти их
детей, На встрече были затрOнуты вOцрOсы дсступнOýти качественной
медицинской помощи, лекарственЕого обесгtечеЕI4lI; шредOставления технических
средстВ реабилитации, в т.ч., максималъно псдходящих ребенку, и получениrI
санатсрно-курортного ilечФния]' ITpaBa на качественное образование и ооздание
сцеци;Lльных образовательных условий; получеЕие ссциаJtьных выплат и пособий"

семъи не толъко обсудили с юрисконсультом <семейной приемнойi> указаяные
проблемЫ, но И прOговсРилц иразобрали пошаговые алгоритмы по их решению.

ц, а7 июнЯ 2а22г. на базе ГУСо кl\4ихайловский LieHTp СОI{И8ЛIэЕого обслуживания
населенияD состоялосЬ выездное мероприятие юридической с.rryжбы <Семейной
прt{емнОй>> РегиОнальногО в г.NI ихайловкзz.

Родители задавали воIlросы о реальной доступнOстI.{ качественноIt адресной
гlравовой поfuIоIrlи, возможнOст}1 ее ilслучеЕия на безвозмездной оснOве tTyTeM
дистанцИонного обращения в }оридическу}о сл_чжб.ч сопрOвождения семей. В ходе
вст,речи ЕрисутсТвующIrе были проинформированы 0 характере И ВИдах
предOстав"тlяемой адресноiа юрилической шомоши, а также о том_. ч,то в случае. кOгда
семье необходимо полуLlитъ пOМOщь В составлении }калоб, ходат,айств 

'i 
Другик

докуменТов гIравовOго карактера, достаточно выiiтtа на связь со cпejltTa-ilpicT.Oп,f
лкэбырt удобт*ым сгlособоl,t] гIо N{IloгOканальном1,.фе,rе}]аjiьн{)},{у нсмеjэу <Сеьц*йных
приед,{нь{х)}. пе телефон,у' РегltонаJьFIого от;]еJтеF{}{я, ýOсреДстLзg&,t обраrченлтя в
CRfu{, с поN{ощью еrtейл.

На встрече семъи традиционно интересова-цI4 вопрссьi исIтолн}Iтельного
производства о взыскании аJIиментов; отказов в выплате гrособий; призЕанIlя лица,
дOстигш]его l8-летtlего возраста} I{едееспособным; кроме тOгс"l, на ý{ероприятии
обсудили порядок сIчIены ипрА и органиЗацI{и индивидуальной закупки ТСР;
шробле;иы лекарстtsенного обеспечения.

з). 16 }I}t]Iтя 2t}22г сOL]тоялOсь зацланирOва}IнOе выезд}{ое мероприятие
юридической слуя<бы <<Семейноt1 приептнойl> Региональног0
Волгоr,радской области в г"Камыtшин.

отделения ВОРý4

Родителtи обсулили с0 специалистом юридической службы пOрядок прi.Iзнания
физическогс лица несостоятельныNf (банкротом); trтказы в обеспечен[Iи детей-
инвапидOВ с сахарным диабетом неrIрерывным мониторингом гл}окозы(гrри



наличии медицинских пOказаний); обоснованFIоЁть сlтказа в назначении пособия на

ребенка от 8 до 17 лет; правомерность yчета ЛОУ при tlпределении дохOда семьи;
порядок признания лица, достигшего t8-летнего возраста, недеес{I0собнык,r;

цорядOк взь[ска.ния ациментов,

4) 2| июнlI 2а22г. состоялся тематический вебинар юридилrеской слryжбы

"Семейной приёмной'П по вопросам взаимодейотвия с Фондом социаJIъ}{ого
страхсвания.

Мероприятие было организOван0 в цеJuIх гIоtsышения компетенций родителей
целевой груfiпьi по вопросам взаимодействия с Фондом социаJiьного страхования"

Эксгrертом вебинара выстуIII]л Олег fulалютин, Iорист, юрисконсульт службы
"Семейной приёмной" РО ВОРДl Волгоградской облас,гл.t"

1.Базовые права и льгOты семей, воспитьjваюш}ж детел't-инвалидOв
2.ОбесrrечеFIие ТСР и лолучение компенсации за самсстоятельно приобретенное
тср
З.Электрсlнньiй сертификат: н}оансы определения стоиý,{ости и детаJIи оплаты ТСР
4, Как оспорить действия ФСС.

Основной блок на вебинаре был отведен для разъяснения новаrдий федерального
закоЕOдатеJlьства в части исшользован}tя электронног0 сертифика,га. Родители
получипи представление о возможности самостоятеJ]ьного приобретения ТСР с
исilользованием ЭС и механизме его использоtsания. В хOде мероприятия
юрисконсуJrьт гIояснил, что ЭС представляет собой электрOнную запись в реестре,
кOтOрая ilривязывается к HoNiepy баrrковской карты (платея<ная системы МИР);
непосредственно денеrкные средства на Эс не перечисляются, на него Фсс
резервирует за обратившимся олределенную сумму до ссвершения покуriки
технического средства реабилитации.
При этом9 специалист <<Семейной ilриемки) объясtlил родителям, что
максимальная цена единиць] ТСР в электроннOм сер,гификате не является
произвOльной, а устана.вливается на основании определенног0 критерия, а иNtенно:

п,э цене аналогичного техническOго средства реабилитации, которOе ФСС
приобрёл гI0 кOнтракту Jlля обеспечения граждан. Кроме тог0, согласн0
действуtощему законодательству, учитывается имеIIно последний исполненный
контракт в конкретном региOIiе.

Зачасryю ýемьи самOстOятельно приобретают ТСР, максимЕlльно поJЕодящие их
ребенку-инв€lпиду. С помощью ЭС семъю может потратитъ свои собственные
средства толъко на доплату разницы, если стоимOсть кушпенного ТСР превышает





I{аJIичии медицинских пOказаний); обосноtsанFIость отказа в }лазначенI;!и пособияна
ребенка от 8 до 17 лет,; rrpaBoмepнocTb учета лоУ ilри определении дохода семьи;
порядоК признанI4я лица, достигtJIего l8-летttего возраста, недеесfiOсобным;
пOрядск взыскания ашиментов"

4) 21 июня 2а22r. сOстояjIся тематический вебинар }оридической службы
"СемейпоrТ приёмrrой" п(} вс}прOсае,1 взаимOдействия с Фондом сsциального
с]рахOвания.

ý,{еропрИятие было {)рганi4з{]ваt1сэIз целях,]овъlluения компетенtIий ро;lителей
це;lевой группь1 Iтс вOгIрOсаI{ взаи&,ýодействия с Фонд0&1 сOtlиа_цЬноГо страхФвания,

Экспертом вебинара выступил олег Малютиш, {0рист, юрисконсу.цьт службы
ll /а"семейной приёмноli" Ро ворл{ Волгоградской области"

1"Базовые права и льгOтьi семей, воспитывающих детей-инва,чидоts
2.обесгrечение Т'ср и получение компенсаци}t за самостоятельно приобретенное
тср
З.Э"пектронный сертификат: н}оансы определения стоиý.{ости и детаJIи оплаты ТСР
4. Как оспорить действия ФСС,

основной блок на вебинаре был с,гведен для разъяснения новаций федеральногсl
зако}{0дательства В части Iлспсjтьзования электронного сертификата, Родрtтели
шOлучили представление о tsозlvfожнOсти самOстоятельного приобретения Тср с
исполъзованием эс и механизме его испоj-lъзования. ts хOде }4ерOприятия
юрисконсудът 11ояснил, что ЭС пр€дставляет собой электроннчI0 записъ в реестре}
кOторая rIривязывается к номеру банковской карты (платех<ная системы N{ИР);
н9пOсрелственн0 денежные средства на эс не ilеречисляются, на него Фсс
резервируе1] за обратившl4мся определеннук) суь4му до ссвершrения покуilки
технического средства реабилитации.
При зтом, сlтециалисТ <<Сеrurейной ilриемки)i объяснил родителямj, чтс)
N{аксимаJIьная цена единицы тср в электронllом сер,гификате не является
лро}lзвольной, а устанавливается на оGновании определенногtr критерия, а иN{енно:
пс цене аtiалогичного техническог0 средства реабилитации, которое Фсс
приобрёл Е0 контракту для обеспечения граждан. Кроме того, согласно
действуlощему законода'гельств}r, учитывается имеi{нс пOследций исгiолненный
кснтракт в кOнкретном региOr{е.

зачастую се{\{ъи самостоятедьно приобрет,ают Тср, максимально подходящие их
ребеrrку-инвалиду. С помоtцъю Эс cervrbю может II0тратить свои собственные
ередства только FIa дOплату разницы, если стоип4остЬ К}i]тленного ТСР превышает



сУNfМу сертификата" Это делает более дOстуLIньiь{ технические средства

реаб иr"л ит аL\ии и улучшает качество хtr{зни ребенка-рIнвсL'tида.
Таким образом, ilонимание Rозможнсlстей использоtsания ЭС очень важно дJчlл

семей целевой группы,

Закончлrлся вебинар обсуждением порядка подаI{и хtалобы на действия или
безлействие работников ФСС, Акцент был сделан KJppIcTON{ на необходимости

удеЛитъ внимание содержанию хсалобы и привести доRодь{, которые пOдтtsердят
]lpaвoT,y обративruегося.

5) 15 иIOJIя 2а22т. состоялся тематическиt1 BeбltHap юридической службы
"Семейной приёмной" "ВOпросы медико-социа-цъной экспертизьtr".

М-еропрl.rятр{е бъшо орган}Jзовано в i]еiях повыll{е1{I1я кЕэмпrэтенцttй родителей
целевоr,1 груЕfiы пс связанныNl вопроса\{ ]V{СЭ.
В хоДе мероllриятрlя родители смOгли ознакомиться с 0сновI{ыми нововведеFIия|\(и
Постановлениl{ правитеJ{ьства РФ от 5 апре,,тя 2а22 года JФ 5В8 <<О признании лица
иflвадидом>; обсудили самые главные из них, иIчIек]UJие ключевое значен}rе дJIя
ОТсТаиВаI{ия прав ребенка-инваJIида при оспаривании решения МСЭ; поjIучили

раЗЪясНения об услOвиffi приз}rания гражданина инtsалидOм, вызьlва}ощие{и
необходимOсть его социа_гtьноЁ.I защиты. Ознакомились с пpaвoBbi\,f}l основанiбIми
особенного контроля сс) стороны род_рIтеля при офорrrялении ý{едицинской
документации i{a медико-сOциапъну}о экспертизу и необходимости указацных
действий пррr оспаривании реIJIения МС:).

РО ВОРДИ Волгоградской областрt реализует свOFо деятельность по проекту
Ра:звlатие слуrкбы ссilровсж;l€нtr{я семей "Семейнъiе приемные ВОРД{" в
}Золгоr,ралgкой области <<N4bi рядом)} пOс1]едстIJом анФнсi.{рOвания ]\{ероприят:иiз на
саЙте регl]0нальнOго отделенрlя и llyTeм !]еде}{ия групilы в социальной сети
вКонтакте"

По итогам реаJIизацр{и II этапа проекта мсжно сдеJIа,ть вывод о тQм, что
деятелънссть юридической службы tкСемейной прлtемной> РО ВОРДИ
Волгоградской области, нацеленная Еа 0казание адресной шравовой по]\4ощи
семьям, воспитыва}с}Iдим детеii-илтваj{идов и семьям! I.{ý,{еюlцих I] своем составе лиц
с иFiва-цидностью старше 18 лет, не споссбrтых самостоятельн0 осушIествjlять свои
ПРаВа и ЗакоНньiе интересIrI, гlYтвм содеЙствия соблюдению их прав и иflтересов
усиливает положителъныЙ эффект от изменения качества жизни сеtчtей целевой
аудитории,

Председателъ РО ВОРД4 Волгоградской области о.А.)


